ARTIGO CIENTIFICO

INFORMATICA EM ETAPAS

DO ENIACA
INTELIGENCIA ARTIFICIAL

AUTOR

THOMAS A. S.
FIOREZE




RESUMO

Atualmente, a informatica estd presente em nossas vidas e completamente
inserida em nossas atividades, sejam elas pessoais ou profissionais, tudo gira
em torna da informética e das tecnologias. E fato que suas funcionalidades,
facilitou muito o nosso dia-a-dia, e trouxe mais comodidade e conforto. Em plena
era da informacgéo, vivemos o0 4pice da tecnologia e podemos desfrutar de
privilégios que pessoas que viverem em épocas pretéritas ndo puderam. No
inicio seu acesso era muito restrito, e com o passar dos anos ela comecou a ser
disseminada pelo mundo. A informatica teve seu inicio como uma precursora da
revolucdo tecnoldgica, ela surgiu quando um Francés denominado de Blaise
Pascal, desenvolveu a primeira maquina de calcular. Isso tudo ocorreu no ano
de 1642, neste momento ocorreu 0 ponta pé inicial para o desenvolvimento da
informatica no mundo. A partir dai, novas e constantes ferramentas tecnoldgicas
foram surgindo, gradativamente. O objeto de estudo deste artigo constitui-se na
analise cronolégica do surgimento dessas inovacbes e como elas contribuiram
para a modernizacdo de maquinas e sistemas de informacdes, que resultaram
em um rapido desenvolvimento da sociedade. O método de pesquisa utilizado é
o bibliogréafico e qualitativo, o segundo, argumenta os resultados do estudo por

meio de analises e percepcdes.
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ABSTRACT

Currently, information technology is present in our lives and completely inserted
in our activities, whether personal or professional, everything revolves around
information technology and technologies. It is a fact that its functionalities have
greatly facilitated our day-to-day life, and brought more convenience and comfort.
In the middle of the information age, we live at the apex of technology and we
can enjoy privileges that people who lived in past times could not. At first its
access was very restricted, and over the years it began to be disseminated

around the world. Computer science had its beginnings as a forerunner of the



technological revolution, it emerged when a Frenchman called Blaise Pascal,
developed the first calculating machine. This all happened in the year 1642, at
this moment the starting point for the development of information technology in
the world took place. From then on, new and constant technological tools
gradually emerged. The object of study of this article is the chronological analysis
of the emergence of these innovations and how they contributed to the
modernization of machines and information systems, which resulted in a rapid
development of society. The research method used is bibliographic and
qualitative, the second argues the results of the study through analyzes and

perceptions.
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INTRODUCAO

O primeiro computador surgiu em 1931, pela primeira vez no mundo uma
maquina que realiza calculos de forma automatizada. O computador foi
desenvolvido por Vannevar Bush, através de uma pesquisa feita dentro de um
centro de ciéncia e tecnologia, nos Estados Unidos.

Este primeiro computador realizava funcées muito restritas, mas estava
muito além do seu tempo. Seu sistema era analdgico, como por exemplo a
funcdo de uma calculadora, no entanto 0 mesmo permitia a inclusdo de numeros,
para que fossem executadas sequéncias numéricas infinitas. No entanto, o
mesmo era propenso a muitos erros, neste momento comecga a ser utilizado o
Sistema Binario de George Boole. O sistema binario de Boole é uma légica, onde
o computador conseguia fazer a leitura de numero de 0 a 1, numeros fora desta
sequéncia eram descartados pelo computador. Este método tornou possivel o

desenvolvimento de microprocessadores.

Alguns anos mais tarde, em 1962, surgiu a empresa que até hoje € muito
conhecida, denominada de HP, que desenvolveu o disco magnético que tinha
como objetivo armazenar as informacdes diretamente no computador. Antes o

processo era feito e armazenado através da gravacdo dos dados em fitas e



possuiam pouco espaco para 0 armazenamento, ja o disco tinha maior

capacidade de armazenamento dos dados gravados.

Atualmente temos a certeza que varios avancos da informética e das
tecnologias se deram através da corrida espacial entre Unido Soviética e
Estados Unidos, pois na década de 60 foi desenvolvido o centro de pesquisas e
tecnologias avancgada, conhecida como o ARPA. Através do projeto ARPA que
hoje podemos desfrutar do acesso a internet, que até o0 momento, pertenciam
aos centros destinados a comunicacdo, para a guerra, como também eram
utilizadas para desenvolvimento de pesquisas em universidades nos EUA.
Apesar desses grandes avancos todo trabalho com os equipamentos de
informatica era manual, ndo existia acessibilidade de qualquer usuario sem o
mesmo ser qualificado para sua utilizacdo, detentores desses conhecimentos,
eram apenas pesquisadores e professores, 0 acesso a esses equipamentos era

muito restrito.

Imagem 1: Computador ENIAC




O Eniac (Electronic Numerical Integrator and Computer) foi desenvolvido
pelo exército dos EUA e funcionava com uma espécie de calculadora. E
importante ressaltar que o Eniac ndo é nada como os computadores que
conhecemos hoje. A maquina € gigantesca e pesa cerca de 30 toneladas. Além
disso, ocupa um espaco de 180 metros quadrados, portanto ndo oferecia
condi¢cdes de mobilidade, restringindo sua usabilidade em um Unico local. Além
de grande e pesado, o Eniac também foi caro. Para desenvolvé-lo o exército
norte-americano gastou o equivalente a US$ 500 mil. Hoje em dia, com as
correcbes monetérias, esse valor chegaria a aproximadamente US$ 6 milhdes.
Para funcionar corretamente, o primeiro computador do mundo demandou um
hardware com 70 mil resistores, bem como 18 mil vélvulas de vacuo. Esse
sistema consumia 200 mil watts de energia, um consumo consideravelmente

alto.

Em tese, o Eniac ficou conhecido como o primeiro computador do mundo
por ter sido capaz de resolver questbes que outras maquinas, até entdo, nao
eram capazes. Ele podia, por exemplo, fazer célculos complexos que
demandariam diversas pessoas trabalhando juntas ao mesmo tempo. Além
disso, hd uma razdo para que o exército tenha sido a organizacdo que
desenvolveu o primeiro computador. O Eniac foi criado com a finalidade de
calcular tabelas de artilharia de balistica. No entanto, seu primeiro uso oficial foi

realizar calculos necessarios para o desenvolvimento da bomba de hidrogénio.

Os responsaveis pelo desenvolvimento e da confeccdo do Eniac foram os
pesquisadores John Mauchly e J. Presper Eckert. No entanto, eles ndo atuaram
sozinhos, havia uma equipe enorme encarregada do projeto. Além disso, eles
utilizaram conhecimento acumulado de diversas areas até chegarem no que viria

a ser o primeiro computador do mundo.

DESENVOLVIMENTO

Com base nessas dificuldades de utilizagcdo e manuseio dos equipamentos

de informatica na década de 70, a empresa, também mundialmente conhecida



como Xerox, desenvolveu o dispositivo mouse e uma interface grafica para os
sistemas de computadores. O mouse por sua vez é muito utilizado ainda nos
dias atuais, pois dependemos dele para mover, abrir e localizar as informacgdes
em nossas maquinas. Ja a interface gréfica, € a forma como enxergamos hoje

nossa tela de computador, com icones, janelas e vérios aplicativos instalados.

Mas nem sempre foi assim, para utilizar os programas no computador,
antes dessas criagcdes da Xerox, eram realizados comandos, diretamente na
base de dados do computador. No entanto, podemos afirmar que foi uma grande
evolucdo da informatica, a criacdo do mouse e da interface grafica para a

utilizacdo dos computadores.

Em meados dos anos de 1975, surge no mercado da informatica a empresa
Microsoft, com seus fundadores Bill Gates e Paul Allen. A empresa Microsoft
tinha como objetivo disponibilizar para outras empresas e pessoas fisicas um
sistema operacional, onde qualquer pessoa pudesse operar um computador e
realizar tarefas simples como trabalhar com software de escritorio e acessar a
internet. Nesta mesma época, também surge no mercado da informatica dois
outros personagens, muito conhecidos atualmente, os famosos Steve Jobs e
Steve Wosniack, esses desenvolveram o primeiro computador pessoal chamado
de Apple.

Nos dias atuais existem varias marcas e varias empresas que dominam a
area de informética pelo mundo todo, no entanto as empresas precursoras Apple
e Microsoft, ainda dominam o mercado de computadores, além de outros
eletrbnicos pessoais, contudo, estdo no mercado com uma infinidade de
produtos, e de certa forma o objetivo das duas empresas em levar acesso a
informatica, a internet e outras tecnologias foi alcancado. E ainda nos dias atuais,
podemos perceber que estas empresas continuam atraindo muitos
consumidores, suas marcas sao procuradas por pessoas aficionadas pela busca

de novas tecnologias.

Atualmente podemos realizar varias funcbes e atividades através de um
computador mével ou através de um celular moével. Tanto os computadores cada
vez mais leves e acessiveis, como também as novas tecnologias moveis como

os celulares, também muito conhecidos como Smartphones, estes possuem



seus préprios sistemas operacionais e varios aplicativos para desenvolvimento
de atividades. Pessoas e profissionais tém acesso a internet em qualquer lugar

gue estejam, podemos definir os Smartphones como os computadores de méao.

A COMPUTACAO HOJE E NO FUTURO

Estamos vivendo a Revolucédo da Informatica. O impacto desta revolucéo
na sociedade atual pode ser comparado ao provocado pela Revolucéo Industrial
no século passado. Dessa forma, podemos dizer que a informética domina, de
certa maneira, o0 modo de vida da humanidade e pode ser utilizada como
estimulo para a manutencdo da paz ou para a nossa destruicdo. O avanco
tecnoldgico associado ao custo decrescente dos equipamentos incentiva cada
vez mais a producéo de sistemas de computacéo cuja aplicabilidade se presta a

todas as areas do conhecimento humano.

Por outro lado, todas estas areas requerem a concepcdo e O
desenvolvimento de instrumentos baseados na mesma tecnologia, em principio
desenvolvida para os computadores. Os microprocessadores, computadores, as
redes de computadores e 0s recursos de telecomunicacfes de maneira geral
estdo sendo usados como ferramentas nas mais diversas éareas do

conhecimento humano, como:

* sistemas automaticos para transacfes bancérias;

* sistemas de diagndsticos por computador (tomografia);
* geracao artificial de imagens;

« controle de acervo bibliografico;

* redes nacionais de processamento de dados interligando usuarios em pontos

remotos;

* ensino;

* planejamento;

* projecdes, conferéncias e simulacdes;

* entretenimento;



* aplicacbes domeésticas;

* aplicagdes comerciais;

» automacao de escritorios;

* controle de processos industriais;

* controle de processos nao-industriais;
* instrumentacéo.

Dentre os campos mais promissores da computacédo estdo a inteligéncia
artificial, projetos assistidos por computador e robdética. Os resultados j& obtidos
nestas areas e os investimentos em termos de pesquisas e desenvolvimento sdo

indicadores da continuidade da dedicacéo e de investigacdes no futuro.

Imagem 2: Inteligéncia Artificial (1A)

Pensava-se que a inteligéncia artificial (IA) era um mito, um produto da
ficcdo cientifica que nunca se tornaria realidade. A ideia era de que maquinas
jamais poderiam ter caracteristicas que lembrassem a inteligéncia, uma

gualidade exclusivamente humana. Entendia-se como duas coisas distintas: o



cérebro humano, analitico, criativo e emocional e o0s equipamentos
desenvolvidos por ele. As primeiras revolugdes industriais criaram equipamentos
gue substituiam a méo de obra bracal, realizando com maior eficiéncia e menor
custo o trabalho de muitos homens. Atualmente sabemos que o potencial das
maquinas € muito maior do que se imaginava. Em vérios casos, elas ja estdo
sendo empregadas em tarefas antes vistas como “intelectuais”, cirurgias por

exemplo.

Inteligéncia artificial € a capacidade de dispositivos eletrénicos de funcionar
de maneira que lembra o pensamento humano. Isso implica em perceber
variaveis, tomar decisdes e solucionar problemas. Enfim, operar em uma légica
que remete ao raciocinio. “Artificial”, segundo o dicionario Michaelis, € algo que
foi “produzido por arte ou industria do homem e nao por causas naturais”. Ja
inteligéncia é a capacidade de entender, pensar, raciocinar e interpretar ou o
conjunto de funcdes mentais que facilitam o entendimento das coisas e dos fatos.
No mesmo dicionario, h4 duas definicbes da Psicologia para a palavra
“‘inteligéncia”, que é a “habilidade de aproveitar a eficacia de uma situacdo e
utiliza-la na pratica de outra atividade”, e também a “capacidade de resolver
situacdes novas com rapidez e éxito, adaptando-se a elas por meio do
conhecimento adquirido”. Mesmo essas duas ultimas definicdes fazem sentido
guando falamos em inteligéncia artificial, com a vertente chamada de machine
learning (aprendizado de maquina). A inteligéncia artificial € desenvolvida para
gue os dispositivos criados pelo homem possam desempenhar determinadas

funcdes sem a interferéncia humana.

SISTEMA COMPUTACIONAL

A informatica ndo € constituida exclusivamente pelo equipamento.
Devemos levar em consideracdo também os programas e as pessoas que dela
se utilizam. Em todos os lugares existe um equipamento eletrénico capaz de
receber comandos que podem ser dados das mais diversas formas. A catraca
do metrd é um exemplo de equipamento que recebe o comando de liberagéo por

meio de um bilhete magnético.


https://fia.com.br/blog/resolucao-de-problemas-nas-empresas/

Ao observarmos um equipamento, nossa aten¢ao costuma reter apenas o
exterior da sua parte fisica. Porém, ha outras partes tdo importantes quanto essa.
Os trés elementos que compdem o sistema computacional sdo: hardware,
peopleware e software. Hardware vem do inglés hard (duro, firme, sélido) + ware
(mercadoria). Na lingua inglesa corrente, este termo refere-se também a
ferragens, ferramentas. Na informatica, a terminologia aplica-se a toda e
qualquer parte fisica do computador: CPU, monitor, teclado, mouse e o0s
componentes que formam essas partes. Firmware vem do inglés firm (firme) +
ware (mercadoria). Refere-se a certas instru¢cées que o computador/hardware
possui dentro de uma memoédria chamada ROM. Essas instrucfes sao
determinadas pelo fabricante e diferenciam um equipamento dos demais, ndo
podendo ser alterado ou trocado pelo usuario. Um exemplo de firmware € a bios
do computador. Software vem do inglés soft (macio, suave) + ware (mercadoria).
E 0 nome que se déa a todo programa de computador. N&o é possivel especificar
guantos softwares existem hoje no mercado. O que podemos dizer € que, para
cada area de aplicacdo, existe pelo menos um software que atende a sua
necessidade, e, se esse software nao existir, é possivel contratar um

programador que o faca.

Inicialmente, é importante entender que, por mais evoluido e sofisticado que
seja o hardware do computador, seu desempenho necessariamente depende de
instrucdes dadas pelos softwares, que “dizem” ao hardware o que e como deve
ser feito o processamento. Peopleware vem do inglés people (pessoas) + ware
(mercadoria). O termo denomina os profissionais da informética em geral, como
analista de sistemas, programador, operador, etc. Por ser uma area em

constante crescimento, todos os dias surgem novas profissées em informatica.

SISTEMAS OPERACIONAIS

by

S&8o0 programas necessarios a ativacdo e coordenacdo dos varios
elementos do hardware. A maioria dos sistemas operacionais é constituida de
rotinas bastante complexas, pois, deve-se levar em consideragao, todos o0s
detalhes relativos ao desempenho do hardware para o éxito do processamento.
O bom desempenho do computador esta diretamente ligado aos recursos do



hardware e a eficiéncia do sistema operacional utilizado, portanto, deve haver
um perfeito equilibrio entre os dois. Vale ressaltar que sem um sistema
operacional um computador ndo funciona. Os sistemas operacionais mais
importantes sédo: DOS, Windows, Linux, Unix e MAC OS (ou Jaguar), em

smartphones temos a Aplle e Android.

Imagem 3: Sistemas Operacionais (Windows, Apple, Android e Linux)

CONFIGURACAO DO MICRO

O microcomputador é composto essencialmente de um monitor de video,
teclado, mouse e de um gabinete. Dentro deste gabinete, estdo instalados a
placa-mae, o disco rigido (HD), os drives, as placas controladoras de video,
modem, memoéria RAM e o processador. Existem varias configuracdes de
computadores. Cabe ao usuario escolher a que mais se adapta as suas
necessidades. Periféricos de entrada de dados. Para se trabalhar com
computadores é preciso dar entrada aos dados que serdo processados. Essa
entrada de dados é feita pelo usuario através de diversos dispositivos. Veja 0s

mais comuns:

» Teclado - é o principal meio de entrada de dados feita pelos usuarios de
microcomputadores. O arranjo fisico das teclas, fora algumas de uso especifico,
corresponde ao padrdo mundial usado nas maquinas de escrever, chamado
QWERT.



* Mouse - € um dispositivo que desobriga o uso do teclado para muitas operacdes
basicas e logicas. Ele cabe na palma da méo e tem formato semelhante ao de
um rato (em inglés: mouse, dai o nome). E utilizado na maioria dos programas
existentes atualmente, sendo Util para selecionar op¢bes dentro das telas dos
programas, para desenhar, fazer tratamento de imagens, etc.

» Scanner - é um periférico captador de imagens ou textos. Funciona exatamente
como uma maquina fotocopiadora. A diferenca é que, em vez de fazer uma copia
em papel, o scanner faz uma copia na tela do computador. Desta forma, pode-
se alterar qualquer texto ou imagem. O processo de captura da imagem €

chamado de digitalizacao.

Periféricos de saida de dados: ApGs a entrada e o processamento dos
dados, o computador nos mostra os resultados do processamento através dos

periféricos de saida de dados. Vejamos os principais:

* Monitores de Video - € um periférico de saida de dados. A comunicacdo com
0 usuario se da através da tela do video. Os monitores foram melhorando a
qualidade desde o antigo monocromatico até os atuais, que podem ser digitais

ou até mesmo de cristal liquido.

* Impressoras -sdo unidades de saida de dados, cujo suporte é o papel. O papel

impresso pode ser manuseado por tempo indeterminado.

E-MAIL

Basicamente, existem dois tipos de e-mails: o Pop3 e o Webmail. O Pop3
(Post Office Protocol) permite que as mensagens sejam descarregadas em
programas de correio eletrénico (mailers), dando ao usuario a vantagem de
trabalhar de forma offline com essas mensagens. Ja no caso do Webmail, tudo
é feito através dos navegadores (browsers), ou seja, de forma online. A principal
vantagem do uso do webmail é o fato de 0 mesmo nao requerer a instalacéo
nem a configuragéo de nenhum software. Os maiores problemas relativos ao uso
do correio eletrbnico sdo as mensagens com conteudo malicioso, virus e

spywares, e o envio de mensagens nao solicitadas (SPAM)



SOFTWARES DE PRODUGCAO

O homem sempre gostou de registrar a sua historia. No inicio eram
desenhos nas paredes das cavernas, passando para papiro, papel, usando
simbolos, depois letras, chegando ao nosso alfabeto. E claro que o caminho
percorrido pela escrita humana nao foi tdo simples assim, mas o0 nosso objetivo
€ mostrar que o ser humano sempre teve a necessidade de registrar os fatos

que presenciava.

Imagem 4: Arte Rupestre

WORD

Com a evolucédo da tecnologia podemos passar para maquina de escrever,
chegando ao computador com seus programas de processamento de texto,
também conhecidos como editores de texto, que permitem a escrita desde uma
simples carta até textos muito sofisticados. Vocé pode usar um editor de textos
para criar uma grande variedade de documentos, tais como cartas, propostas,
memorandos, relatérios, contratos, comunicados, entre outros. O Microsoft
Word, € um processador muito utilizado em todo o mundo que permite digitar e
formatar textos, gracas a sua interatividade e facilidade de uso, além de recursos

avancados na elaboracao de tabelas, na insercao de ilustracdes e graficos, na



criacdo e utilizacdo de bancos de dados para mala direta e ferramentas

apropriadas para desenho.

Em versbes mais atuais do Word, barras de menu e ferramentas foram
substituidas, introduzindo um novo recurso, a Faixa de Opc¢des. Nesta interface,
as ferramentas estdo agrupadas por tarefa, através de guias, trazendo os
comandos mais usados em primeiro plano, assim ndo é mais necessario
procura-los em varias partes do programa para executar as acfes. Podemos
visualizar a formatacdo do documento ou aplicacéo de estilos antes de fazer a
alteracdo, a chamada “pré-visualizacdo em tempo real”. Para saber como um
texto ficara com um estilo de fonte ou formatacéo basta passar o mouse por cima
de cada fonte e, automaticamente, o Office mostra o resultado na tela. Novos
recursos de grafico e diagramacao incluem formas tridimensionais,

transparéncia, sombras subjacentes e outros efeitos.

As ferramentas de referéncias e bibliografias em textos foram notadamente
melhoradas, itens muito utilizados por pesquisadores e académicos. Temos um
novo formato de arquivo, o XML, que traz maior seguranca, protecado contra
danos e diminuicdo dos arquivos, mas podemos gravar ou ler os arquivos no

formato antigo, utilizando o “Modo de Compatibilidade”.

Excel

O Excel é uma planilha de célculos com a finalidade de calcular dados. Vocé
insere informagdes sobre as quais deseja manter um acompanhamento e
controle e, através do Excel, pode trabalhar esses dados, obtendo totais,
calculando através de formulas, classificando informacfes e assim por diante.
Ao longo do estudo, vocé percebera as semelhancas na utilizacdo do Excel e do
Word. A diferenca basica entre os dois & simplesmente o enfoque principal: o
Word é adequado para a criagdo de documentos, como cartas, textos, etc., e 0

Excel trabalha com calculos, estatisticas, etc.

O Excel € uma planilha de calculos com a finalidade de calcular dados. Vocé
insere informagbes sobre as quais deseja manter um acompanhamento e

controle e, através do Excel, pode trabalhar esses dados, obtendo totais,



calculando através de formulas, classificando informacdes e assim por diante.
Ao longo do estudo, vocé percebera as semelhancas na utilizacdo do Excel e do
Word. A diferenca basica entre os dois € simplesmente o enfoque principal: o
Word é adequado para a criacdo de documentos, como cartas, textos, etc., e 0
Excel trabalha com calculos, estatisticas, etc.

POWER POINT

7 bY

O PowerPoint € um programa destinado a criacdo e exibicdo de
apresentacoes de slides para reunides, palestras, etc., no computador. Através
de ferramentas de facil utilizacdo € possivel preparar apresentacées

profissionais de forma simples e rapida.

CONCLUSAO

Ao analisarmos a historia e evolucdo da informatica, podemos observar
diversos periodos, onde ocorreram mudancas substanciais nas ferramentas de
tecnologia. Ao comecar pela criacdo da primeira calculadora no século XVII. Dai
em diante, surgiram inovac¢des que proporcionaram as maquinas uma evolucao
consideravel. Ao mesmo passo que a informatica se desenvolvia, a humanidade,
através dos cientistas computacionais, compreendia que era possivel dar novas
expansdes ao setor, e assim fizeram, sem medir esforcos, através novas
descobertas aplicaram mudangas e complementos nas maquinas, que geraram

o resultado conhecido.

Hoje contamos com o suporte da informatica e da tecnologia para muitas
atividades que exercemos, e isto, nos possibilita 6timas oportunidades para
aumentar a producdo, seja nas atividades comuns do cotidiano ou no meio
organizacional, onde atuamos profissionalmente. E uma area extremamente

promissora, € como vimos, continua a progredir.

Acredito que a proxima etapa sera novas descobertas na area da
inteligéncia artificial, esta por sua vez, podera transformar ainda mais nosso
estilo de vida, mas ao mesmo tempo, nos impde algumas duvidas no sentido de

compreender onde pode chegar todo este progresso, e como seria se as



maquinas desenvolvessem tanto ao ponto de serem autbnomas, a ideia do
homem é estar no controle das maquinas quando chegar este momento, mas
ocorre que em certas situacdes perde-se o controle, a imperfeicdo € inerente ao
ser humano. Ainda enfrentamos o desafio de entender como podemos obter este
patamar de tecnologia, diversos estudos sao realizados em busca do
conhecimento necessario para a implementacdo de uma inteligéncia artificial a
nivel pretendido. Até |a, continuamos a desfrutar dos recursos que a informatica
e a tecnologia nos oferecem nesta era da informacao, aguardando os préximos
passos e descobertas cientificas que poderdo nos impactar em um futuro nédo

tdo distante, assim como, modificar a forma de viver das novas geracodes.
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